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Basle, 24 September 2010

Durchlaufzeiten Terminal Basel

Sehr geehrte Kundschaft,

Durch die positive Entwicklung der Wirtschaftslage und der daraus resultierenden Mehrmengen
stossen die Terminalanlagen vermehrt an ihre Kapazitdtsgrenzen. Ebenso flihren technische
Storungen in Einzelfallen zu massiv hoheren Durchlaufzeiten der Lkw. Besonders anfallig fir
Wartezeiten sind die Hauptverkehrstage am Ende der Woche.

Eine zeitgerechte Abwicklung der Lkw an unserem Terminal in Basel ist uns auch an den
Hauptverkehrstagen ein grosses Anliegen. Es geht schliesslich in erster Linie um die Einhaltung der
durch Sie gesetzten Gestellungstermine.

Um die Lkw Abfertigung weiter zu optimieren, wurden verschiedene Massnahmen umgesetzt:

- Verlagerung der Leercontainer um die Flexibilitdt auf dem Terminal sicherzustellen
- Verlegung der Schiffsabwicklung auf Randzeiten
- Einfihrung einer Nachtschicht von Donnerstag auf Freitag

Untenstehende Grafik zeigt ihnen die durchschnittliche Durchlaufzeit je Container am Terminal Basel
fir die Monate August und September 2010 auf.

B0

70

ranausfall
60 +

FR ohne
5o Nachtschicht

FR-mit
Nachtschicht

40

30

20

SIS S S PSS S PP S ISP P OSSP PSS PP
o sb Rty dv"“ & &"’Q & ¢ ¢ fa @"1&"’ s apsb"“ I Qh@'”“ S &@"“ St

Danser Switzerland AG | Schaferweg 18 | CH - 4019 Basel, Switzerland | T +41 61 639 92 33 | F +41 61 639 92 50

info@danser.ch | www.danser.ch | disclaimer



-2/2 -

Die Einfihrung der Nachtschicht seit dem 19./20.08. hat bereits zu einer deutlichen Verbesserung
der Situation gefihrt. Andererseits sind auch die Auswirkungen einer technischen Stdrung auf die
Wartezeiten deutlich sichtbar.

Die Terminals investieren signifikant in den Unterhalt und die Wartung der Anlagen. Leider sind
jedoch einzelne Ausfalle bei technischen Geraten nie vollstédndig vermeidbar.

Anhand der Auswertung ergeben sich pro Kalenderwoche am Terminal Base - trotz technischer
Storungen - folgende Durchlaufzeiten:

KW31 KW32 KW33 KW34  KW35 KW36 KW37

Minuten pro LKW 55 33 28 29 39 44 32
Minuten pro Container 45 26 23 24 32 35 26

Die Entwicklung der Durchlaufzeiten werden wir weiterhin beobachten und Sie Gber zusatzliche
Massnahmen zur Verbesserung der Situation informiert halten.
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Wir arbeiten ausschliesslich aufgrund der schweizerischen Rheintransportbedingungen SRTB (neuste Fassung) und der Allgemeinen Bedingungen des Verbandes
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